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Documentenchaos

Heeft u al eens nagegaan hoeveel ver-
schillende versies er bestaan van uw be-
drijfsdocumenten? Weten uw medewer-
kers welke de recentste of de juiste zijn? 
Kan u bovendien nog achterhalen waar 
alle foutieve en verouderde documenten 
bewaard worden? 

Eens incorrecte documenten in roulatie 
komen, kan deze situatie al snel uitzichtloos 
lijken. De gevolgen van een slecht versiebe-
heer zijn daarnaast niet van de minste:  	

Deze situatie is nefast voor de werking 
en het imago van het bedrijf. Met behulp 
van de juiste ICT-oplossingen, kan snel 
een duurzame orde in de chaos geschept 
worden. Alles begint met een infrastructuur 
(netwerken, beveiliging, servers ...) geschikt 
voor uw bedrijf. Op deze infrastructuur 
moet vervolgens de juiste software geïn-
stalleerd worden om uw documenten te 
beheren. Hiervoor heeft Van Roey Automa-
tion de juiste adviseurs en technische spe-
cialisten in huis. Voor de brand owners is 
deze tweeledig:

1. Administratieve documenten: 
“Op administratieve files zoals facturen, 
bonnen en contracten, moet steeds een 
correct versiebeheer gebeuren. Dit is de 
enige garantie dat  niet enkel de juiste 
lay-out maar ook de juiste informatie naar 
buiten gaat”, verklaart Hans Hofkens, 
Solution Advisor bij Van Roey Automation. 
“Microsoft Office SharePoint Server (MOSS) 
is een zeer uitgebreide oplossing die onder 

andere erg sterk is op vlak van document-
enbeheer. MOSS laat bijvoorbeeld toe 
om te bepalen waar welke documenten 
worden gearchiveerd, beheerd en geopend. 
Daarnaast kunnen verschillende versies 
bewaard worden die enkel voor welbepaal-
de personen toegankelijk zijn.” 

2. Creatieve huisstijldocumenten:  
“Foutieve banners, foto’s, kleuren, enzovoort 
uit roulatie krijgen, vormt voor veel on-
dernemingen een enorm heikelpunt. Om 
hier het hoofd aan te bieden, kunnen Van 
Roey Automation en Catena Company de 
handen in elkaar slaan”, vertelt Wim Becker, 
Account Manager bij Catena Company. 
“Wij raden aan om voor het beheer van 
zaken zoals beelden en video een gespecia-
liseerde database te gebruiken. Een Digitale 
Asset Management (DAM) oplossing, laat 
bijvoorbeeld toe om visuals te archiveren 
en eenvoudig terug te vinden aan de hand 
van metadata (trefwoorden die je eraan 
toewijst, alsook eigenschappen van de file 

Een sterke ketting 
bestaat uit de juiste 
schakels 

Sinds Catena Company in 2006 werd opgericht, verwierf deze creatieve specia-
list aanzienlijke naamsbekendheid en waardering bij reclamebureaus, drukkerijen, 
productiehuizen en andere creatieve bedrijven. 

Door de krachten te bundelen kunnen Catena Company en Van Roey Automation 
nu ook knappe totaaloplossingen uitwerken, implementeren en ondersteunen voor 
de zogenaamde brand owners, niet-creatieve bedrijven die hun marketing en com-
municatie binnenshuis organiseren. 

Van Roey Automation en Catena Company, specialist in de creatieve 
sector, bieden onder één dak unieke oplossingscombinaties aan.

Foutieve contracten worden doorgege-            
ven en ondertekend. 		
De verkeerde informatie verschijnt op 
technische fiches van mogelijk gevaar-
lijke producten. 

De huisstijl wordt niet uniform de bui-
tenwereld ingestuurd. Hierdoor gaan alle 
tijd en investeringen om deze huisstijl uit 
te werken verloren.
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zoals aanmaakdatum, grootte, resolutie, 
…).  Daarnaast is het mogelijk om slechts 
één correct beeld per product of dienst toe-
gankelijk te maken.  Eventueel krijgen zij 
een status met zich mee en worden de files 
via een goedkeuringsworkflow langs ver-
schillende afdelingen gestuurd vooraleer 
ze gebruikt kunnen worden. Het is ook 
mogelijk om verschillende versies  (bv qua 
taal, moeilijkheidsgraad, ouderdom, …) 
van files bij te houden en te bepalen wie 
toegang heeft tot welke versie.”  

“Als kers op de taart kan SharePoint  
naadloos integreren met het hierboven 
beschreven systeem. Door in te loggen op 
SharePoint kunnen medewerkers eveneens 
rechtstreeks in dit systeem naar grafische 
documenten zoeken en de voordelen van 
de twee oplossingen combineren. Ook de 
bedrijfsbeheersoftware Microsoft Dynamics 
NAV kan in de totaaloplossing opgenomen 
worden. Dit creëert oneindige mogelijkhe-
den: Verkopers op de baan krijgen bijvoor-
beeld via een web browser toegang tot 
gegevens uit de bedrijfsdatabase en kunnen 
zelfs centraal orders ingeven.  Ook KPI’s, 
kritieke bedrijfswaarden zoals omzet en 
marge, kan iedereen, die er recht toe heeft, 
via een eenvoudige weergave bekijken.”

Automatische creatie van 
marketingdocumenten

“De creatie van marketingdocumenten 
zoals technische sheets, catalogi, folders, 
advertenties en dergelijke meer, neemt erg 
veel tijd in beslag. Bovendien beschikken 
bedrijven vaak over verschillende beelden 
en bronmaterialen  waarvan de overgrote 
meerderheid moeilijk terug te vinden, 
verouderd of gewoon fout is”, aldus Wim 
Becker. “Deze ondernemingen kunnen 
wij, door samen te werken met Van Roey 
Automation, een mooie totaaloplossing 
bieden”.  

De ontwerper creëert marketingdocumen-
ten in Adobe Indesign waar hij/zij de moge-
lijkheid krijgt om met templates te werken.
Dit betekent dat vooraf vast ligt waarvoor 
bepaalde ruimtes worden gebruikt en hoe 

deze er uit moeten zien. Zo bepaalt een 
template waar bijvoorbeeld het titelveld op 
het document staat en in welk lettertype 
het ingevuld moet worden. Het is mogelijk 
om met Adobe Indesign en bijbehorende 
plug-ins, gegevens rechtstreeks uit een 
database te halen en correct in een tem-
platedocument te verwerken. Als Indesign 
visuals uit het DAM systeem wil ophalen, 
zal deze database vragen waarvoor het 
beeld aangewend moet worden en meteen 
de juiste resolutie doorgeven (bv: een lage 
resolutie voor een presentatie en een hoge 
voor een drukwerk). 

Product- of diensteninformatie kan dan 
weer optimaal gearchiveerd worden in een 
ERP-programma zoals Microsoft Dynamics 
NAV. Ook laat deze oplossing toe om via 
XML bijvoorbeeld de prijzen en product-
specificaties die in een catalogus worden 
opgenomen rechtstreeks te koppelen met 
Indesign-templates.  De implementatie van, 
en het maatwerk op, Micrsoft Dynamics 
NAV wordt uitgevoerd door het ervaren 
en gespecialiseerde softwareteam van Van 
Roey Automation.

Diverse proven technologies, 
slechts één aanspreekpunt

In deze markt zijn er leveranciers die binnen 
één pakket een oplossing aanbieden voor 
gans de bovenstaande problematiek, 
dikwijls ontstaan als een op maat gemaakt 
pakket voor één klant of beperkte doelgroep 
en dan verder gecommercialiseerd voor een 
bredere markt. 

“Wij weten uit ervaring dat deze keuze 
een zeer groot budget vereist voor de klant 
en dat de kosten erg onvoorspelbaar zijn 

vanwege het extra maatwerk dat er steeds 
aan te pas komt.” vertelt Wim Becker. “Wij 
gaan op zoek naar technologie die haar 
waarde al heeft bewezen in de praktijk. 
Technologie met een degelijke reputatie en 
een voorspelbare continuïteit op vlak van  
productontwikkeling en support. Deze tech-
nologieën moeten wel gebaseerd zijn op 
open standaarden.”

“Op deze manier kunnen we ook een ge-
automatiseerde totaaloplossing aanbieden 
met als voordeel van in stappen te werken 
en gradueel te automatiseren. De gefaseer-
de manier van werken komt ook het budget 
ten goede. Zo kan met de rendements-
winst van de uitgevoerde fasen, telkens de 
volgende fase worden aangepakt.”

“De samenwerking tussen Van Roey Au-
tomation en Catena Company gaat zelfs 
nog verder dan dat. Van Roey Automation 
is immers ook leverancier van hardware 
en netwerkoplossingen. De servers en het 
gehele netwerk waarop bovenstaande 
technologieën draaien kunnen door ons 
geleverd, geïnstalleerd en onderhouden 
worden”, aldus Hans Hofkens. 

“Aangezien wij letterlijk onder één dak 
opereren zullen klanten minimaal gecon-
fronteerd worden met de complexiteit van 
dergelijke projecten. Intern definiëren wij 
deelprojecten met hun eigen specialist-
verantwoordelijke. De deelacties worden 
optimaal op elkaar afgestemd en indien 
mogelijk gelijktijdig uitgevoerd. De klant 
krijgt slechts één aanspreekpunt, iemand die 
het overzicht behoudt over het geheel.” 

Onze samenwerking biedt dus een waaier 
aan creatieve mogelijkheden.
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